
Pas d'accés au dossier
partagé du Quantum depuis
le Meet Manager
C’est probablement le problème le plus fréquent en début de chaque compétition…

1. Vérifiez le branchement entre les 2 ordinateurs
2. Vérifiez que vous avez bien configuré une adresse IP similaire (excepté dernier chiffre) sur

les ordinateurs et le même masque de sous-réseau.
3. Effectuez un ping entre les ordinateurs pour vérifier que la communication fonctionne
4. Essayez d’atteindre l’ordinateur du Quantum par son nom de partage directement. Allez

dans le panneau de configuration -> Système et sécurité -> Système. Copiez le nom de
l’ordinateur et saisissez le dans la barre d’adresse de l’ordinateur du Meet Manager
précédé de « \ ».

5. Si aucun des points ci-dessus n’ont résolu le problème, quelque chose bloque la
communication sur l’ordinateur Quantum. Vérifiez que le partage soit bien activé sur le
réseau (Panneau de configuration -> Réseau et Internet -> Centre Réseau et Partage ->
Paramètres de partage avancés -> Activez le partage et la découverte réseau pour tous
les profils).

6. Le firewall de l’ordinateur Quantum peut également bloquer les communications. Vous
pouvez-essayer de désactiver le pare-feu. A faire en dernier recours, cela rend votre
ordinateur vulnérable s’il est connecté à Internet.
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